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SALONY FRYZJERSKIE

Regulamin Salonu Fryzjerskiego Zaremba

Niniejszy Regulamin stanowi Ogélne Warunki
Ustug $wiadczonych w Salonie Fryzjerskim
Zaremba oraz odsprzedazy kosmetykéw.

Salon otwarty jest od poniedziatku do pigtku w
godzinach 7:00 - 21:00 i w soboty w godzinach
7:30-14:30.

Ceny zawarte w cenniku i na stronie internetowej
nie sg ofertg handlowa i moga ulec zmianie.

Salon Zaremba nie ponosi odpowiedzialnosci za
niezapoznanie si¢ przez Klienta z cennikiem.

Za przedmioty pozostawione na terenie Salonu
Zaremba, Salon nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci.

Salon Fryzjerski Zaremba nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne zniszczenie
ubrania podczas zabiegu. Salon zapewnia folig i
recznik ochronny podczas wykonywanego
zabiegu. Zalecamy noszenie odpowiedniego
stroju.

Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczaca
korzystania z ustug w Salonie Zaremba
niezwtocznie po zauwazeniu wady, nie pézniej niz
7 dni od daty wizyty.

Reklamacje Klient sktada osobiscie w Salonie, w
ktérym zostata wykonana ustuga lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
recepcja@zaremba-academy.com Reklamacja
powinna zawierac: imie i nazwisko Klienta, adres
poczty elektronicznej, na ktéry ma zostaé
przestana odpowiedz oraz opis przedmiotu
reklamacji umozliwiajacy jej rozpatrzenie, a takze
date zauwazenia wady.

W przypadku ztozenia reklamacji za
posrednictwem poczty elektronicznej Salon
Zaremba zastrzega, iz w celu rozpatrzenia
reklamacji niezbedna jest wizyta Klienta w Salonie
i umozliwienie pracownikom dokonania ogledzin
wtosow.

Pracownik ma prawo odmowi¢ przyjecia klienta
na wizyte fryzjerska, odmoéwic¢ wykonania ustugi
fryzjerskiej lub zablokowac klienta w systemie
booksy w przypadku gdy klient wywiera presje na
pracowniku, stresuje go czy tez bezpodstawnie
krytykuje jego prace.
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W przypadku samodzielnej rezerwacji wizyty
poprzez booksy.com Salon Fryzjerski Zaremba
zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania
ustugi nieprawidtowo wybranej przez Klienta
podczas rezerwacji, po uprzednim
poinformowaniu Klienta w chwili pojawienia sig w
salonie i po ogledzinach wtoséw.

Zamowienie ustugi w Salonie Fryzjerskim Zaremba
jestréownoznaczne ze ztozeniem przez Klienta
oswiadczenia, iz nie ma zadnych przeciwwskazan
zdrowotnych do korzystania z ustug oferowanych
przez Salon oraz ze zapoznat sig z niniejszym
regulaminem i akceptuje jego warunki.

Za ustugi Swiadczone w Salonie Zaremba Klient
zobowigzany jest uisci¢ ptatnosc¢ gotéwka, kartg
ptatniczg lub bonem podarunkowym.

Przy wyborze ustugi powyzej 350 zt Klient
zobowiagzany jest do wptaty zadatku, ktory
wczesniej bedzie uzgodniony ze stylistg na adres:
Akademia Fryzjerska Joanna Zaremba-Wanczura
UL. Chetmzyniska 12, 85-459 Bydgoszcz

PKO BP SA: 67 1020 1462 0000 7302 0020 1533.

Prosimy o przemyslane zakupy produktéw w
Salonie Zaremba. Nie przyjmujemy zwrotu ani nie
dokonujemy wymiany zakupionych produktow.

Na terenie Salonu Zaremba zakazane jest: palenie
papierosow, zazywanie $rodkéw odurzajacych,
wnoszenie i spozywanie napojéw alkoholowych,
handel, akwizycja, gto$ne i niekulturalne
zachowanie, korzystanie z urzagdzen bez zgody
personelu Salonu, wnoszenie urzadzen
rejestrujgcych obrazi dzwiek.

Klient umawiajac sie na wizyte w Salonie Zaremba
zobowigzany jest podac swoje prawdziwe imie i
nazwisko oraz aktualny numer telefonu. Podanie
fatszywych danych skutkuje anulowaniem wizyty.

Przy ustudze strzyzenia dzieci do lat 7 stylista
moze poprosi¢ o dokument potwierdzajgcy wiek.

Salon Zaremba zastrzega sobie prawo do zmiany
Regulaminu

Regulamin obowigzuje od wrzesnia 2024r.
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